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Monterrey, México a 14 de Febrero del 2008. – Grupo Famsa S.A.B. de C.V. (BMV: GFAMSA)

Reporte  del  Director  General  de  Grupo  Famsa  S.A.B.  de  C.V.  sobre  los  resultados  de
operación del cuarto trimestre, con datos al 31 de Diciembre del 2007. Comparativo trimestral y
anual.

Carta del Director

El Lic. Humberto Garza Valdéz, Director General de Grupo Famsa comentó: Grupo
Famsa continúa fortaleciendo su posición a base del  rápido desarrollo  de un portafolio  de
negocios  complementarios  alrededor  del  crédito  al  consumo.  A  lo  largo  del  2007,  y
especialmente durante el  cuarto trimestre,  se han logrado importantes avances en los tres
principales frentes de crecimiento de la compañía: 1) México, 2) Estados Unidos y 3) Banco
Ahorro Famsa. Al cierre del año, México cuenta con 351 tiendas, de las cuales 8 comenzaron
operaciones durante el último trimestre del año. No obstante la desaceleración en el consumo
que se vivió en el país a partir del segundo trimestre del 2007, Famsa incrementó su piso de
ventas más de 19% y reitera el plan de seguir extendiendo rápidamente su red de tiendas en
territorio mexicano como consecuencia de la gran oportunidad que representa dicho mercado.
En Estados  Unidos,  el  enfoque  en  el  mercado  hispano  por  medio  de una oferta  de valor
superior a la de nuestros competidores ha permitido un incremento consistente en participación
de mercado. Dicho incremento, así como la consolidación exitosa de nuestras operaciones en
los distintos mercados de aquel país, se ven reflejados en los sólidos resultados de Famsa Inc.
Por último, 2007 ha sido el año de inicio de operaciones de Banco Ahorro Famsa, que es la
principal iniciativa del grupo en su constante esfuerzo por fortalecer su oferta de productos
financieros. Los resultados del banco han sido extraordinarios. Se logró la apertura de 176
sucursales, de las cuales 113 se integraron a la red durante el cuarto trimestre. Además, como
consecuencia de la gran respuesta de nuestros clientes, durante Enero de 2008 se alcanzaron
las 100,000 cuentas de ahorro.

Desglose de Apertura de Tiendas y Sucursales Bancarias 2007

Tiendas

Metros Cuadrados

1T07 2T07 3T07 4T07 2007 Total

México 2 12 7 8 29 351
Estados Unidos 1 13 1 0 15 39

Total 3 25 8 8 44 390

Sucursales Bancarias 15 30 18 113 176 176

1T07 2T07 3T07 4T07 2007 Total

México 3,809 14,113 11,822 12,847 42,591 395,341
Estados Unidos 2,325 31,774 2,790 - 36,889 98,984

Total 6,134 45,887 14,612 12,847 79,480 494,325



Resumen de Resultados Consolidados Trimestrales y Acumulados.
(millones de pesos constantes de Diciembre 2007)

Ventas

Las  ventas  netas  consolidadas  durante  el  cuarto  trimestre  ascendieron  a  $4,272
millones de pesos, lo que representa un incremento en términos reales de 10.1% con respecto
al 2006. En México, las ventas tuvieron un incremento trimestral real de 2.2%, con lo que se
ubicaron en $3,421 millones de pesos. Por otra parte, Estados Unidos logró un crecimiento en
ventas  de  $330  millones  de  pesos  en  términos  reales  durante  el  último  trimestre.  Dicho
aumento  representa  66.5%  del  volumen  de  operaciones  en  aquel  país  durante  el  mismo
periodo del año anterior. 

También en términos reales,  las  ventas  consolidadas de tiendas con más de doce
meses de operación (Ventas Mismas Tiendas) disminuyeron 2.6% durante el cuarto trimestre.
En Estados Unidos se alcanzó un crecimiento de tiendas comparables de 8.9%, a pesar de
enfrentar una base de comparación de 18.9% (4T06).  Este resultado es prueba tangible de la
gran  aceptación  que  Grupo  Famsa  ha  logrado  atendiendo  al  mercado  hispano.  La  alta
satisfacción de nuestros clientes a través de un servicio diferenciado, así como el amplio y
creciente  reconocimiento  de  nuestra  marca,  han  sido  factores  clave  para  crecer  nuestra
participación  consistentemente.  Por  otra  parte,  las  ventas  mismas  tiendas  en  México
disminuyeron 3.5% durante el cuarto trimestre. El entorno del consumo en el país se sigue
viendo afectado por una baja considerable en la perspectiva que los consumidores tienen de su
situación  económica.  Dicha  percepción  provoca  que  algunas  compras  se  pospongan,
principalmente  aquellas  que  involucran  bienes  duraderos.  Las  líneas  de  producto  más
afectadas por dicha situación de mercado han sido Electrónica, Muebles y Línea Blanca, y
sobre todo sus ventas de contado. 

Ventas Trimestrales y Anuales (millones de pesos).

Trimestral Anual

4T07 Crecim. 
(vs. 4T06)

Mismas
Tiendas 2007 Crecim.

(vs. 2006)
Mismas
Tiendas

Consolidado* $4,272 10.1% -2.6% $14,181 10.3% -1.3%

México** $3,421 2.2% -3.5% $11,283 3.4% -2.7%

Estados Unidos $828 66.5% 8.9% $2,808 53.7% 10.7%

* Incluye el monto de ventas de otros negocios (no menudeo) y el efecto de operaciones inter-segmento
** Incluye los resultados de Banco Ahorro Famsa

Trimestral Anual

4T07 4T06 Crecim. 2007 2006 Crecim.

Ventas Netas 4,272 3,879 10.1% 14,181 12,859 10.3%
Costo de Ventas 2,306 2,225 3.6% 7,692 7,268 5.8%

Utilidad Bruta 1,966 1,654 18.9% 6,489 5,591 16.0%

Gastos de Operación 1,523 1,213 25.6% 5,160 4,312 19.7%

Utilidad Operativa 443 441 0.4% 1,329 1,279 3.9%

Flujo Operativo (EBITDA) 544 543 0.3% 1,654 1,571 5.3%

Utilidad Neta 161 269 -40.2% 520 541 -3.8%



Costo de Ventas

El Costo de Ventas fue $2,306 millones de pesos durante el  cuarto trimestre, o un
54.0% de las ventas. Esto representa una disminución de 340 puntos base con respecto al
mismo trimestre del 2006, año en el que el Costo de Ventas representó 57.4% de las ventas.
La baja en la proporción de costo de ventas se debe principalmente a un incremento en las
ventas a crédito, que representaron más del 84.3% durante el periodo. Por otra parte, debido a
la mezcla de productos con alto margen, así como la mayor participación de ventas a crédito, el
crecimiento de nuestras operaciones en Estados Unidos también contribuye a la disminución
del Costo de Ventas como porcentaje de las ventas del Grupo.

Gastos de Operación

Durante el último trimestre del año, los gastos de operación representaron 35.6% de las
ventas, mientras que en 2006 se ubicaban en niveles de 31.3%. En términos absolutos, el
gasto se incrementó $310 millones por dos conceptos principalmente: 1) la apertura de 44
tiendas nuevas en los últimos doce meses, y 2) la implementación de Banco Ahorro Famsa.
Además del incremento absoluto de los egresos por concepto de nuestro plan de crecimiento,
la desaceleración de las ventas contribuye significativamente al aumento relativo con respecto
a las ventas dada la naturaleza fija del gasto. Es importante destacar la disciplina que Grupo
Famsa ha mantenido en el otorgamiento del crédito, reflejada en el comportamiento estable del
gasto por concepto de cuentas incobrables que representa 3.0% (vs. 2.8% 2006) de las ventas
a crédito. Ampliando más sobre los dos conceptos mencionados anteriormente, es necesario
señalar que las 44 tiendas nuevas requieren de un gasto adicional relacionado con rentas,
sueldos,  servicios,  etc.  durante  su  etapa  de  desarrollo.  Por  otra  parte,  además  del  gasto
central/administrativo del banco, durante el cuarto trimestre se llevó a cabo un plan agresivo de
apertura de 113 sucursales bancarias dentro de nuestras tiendas. Aunque la mayoría de los
gastos de las sucursales del banco ya eran cubiertos por la tienda, se tiene que incurrir en
algunas  contrataciones  (principalmente  promotores  bancarios).  El  gasto  directo  adicional
relacionado con la  implementación del  banco representó  alrededor  de 0.9% de las  ventas
durante el 4T07. Es importante destacar que constantemente buscamos ser más eficientes en
nuestra operación, sin embargo, los gastos relacionados con la apertura de nuevas tiendas y la
implementación  del  banco  permiten  el  desarrollo  de  nuestro  portafolio  sólido  de  negocios
complementarios alrededor del crédito al consumo.

Margen EBITDA/Ventas Trimestral y Acumulado a Diciembre 31, 2007.

Trimestral Anual
4T07 4T06 2007 2006

Consolidado* 12.7% 14.0% 11.7% 12.2%

México** 11.5% 12.2% 11.1% 11.9%

Estados Unidos 7.9% 8.4% 8.8% 5.7%

* Incluye el monto de ventas de otros negocios (no menudeo) y el efecto de operaciones inter-segmento
** Incluye los resultados de Banco Ahorro Famsa



Costo Integral de Financiamiento

El Costo Integral  de Financiamiento aumentó 29.0% durante el  cuarto trimestre del
2007, alcanzando así $190 millones de pesos. El incremento es resultado de un crecimiento
real de 46.8% en la deuda neta de Grupo Famsa. Es necesario comentar que durante el cuarto
trimestre del  2006,  el  nivel  de deuda de la  compañía se había reducido significativamente
debido a la eliminación de pasivos con recursos de nuestra oferta pública inicial. Los recursos
han sido utilizados principalmente para financiar  el  capital  de  trabajo  (cartera,  inventario  y
equipamiento de nuevas tiendas) que requiere nuestro plan de crecimiento.

Utilidad Neta

La Utilidad Neta del cuarto trimestre se ubicó en $161 millones, lo que representa una
disminución en términos reales de 40.2%. Esta baja se debió principalmente al efecto de la
partida de impuestos diferidos durante el trimestre. Por su parte, el resultado anual disminuyó
3.8% con respecto al 2006, ubicándose en $520 millones.

Famsa Inc. (Estados Unidos)

Famsa Inc. continúa expandiéndose en Estados Unidos gracias a la gran aceptación
que tienen sus productos y servicios en aquel mercado. Las ventas anuales de la subsidiaria
representan  ya  el  19.9% de  las  ventas  de  menudeo  del  Grupo.  El  mercado  hispano  que
atendemos valora el servicio personalizado que brindamos, la amplia variedad de productos
que ofrecemos y nuestra capacidad de entrega en ambos países (Famsa-to-Famsa). Por medio
de esta oferta de valor diferenciada así como un plan de expansión disciplinado, se han logrado
crecimientos durante el 2007 de 53.7% en ventas totales y 10.7% en ventas mismas tiendas a
pesar  de las  condiciones retadoras  que se viven en el  mercado.  La firme disciplina en el
otorgamiento  del  crédito  así  como nuestra  gran experiencia  en  la  gestión  del  mismo,  han
permitido que las cuentas incobrables se mantengan estables.

Además de contribuir a alcanzar niveles más atractivos de rentabilidad por medio de
mayor  escala,  la  expansión  a  diferentes  ciudades  dentro  de  Estados  Unidos  contribuye  a
diversificar el riesgo a condiciones económicas particulares de ciertas regiones. Por ejemplo,
mientras que la desaceleración en la industria de la construcción afecta la situación económica
en Nevada (Las Vegas) y algunas zonas del sur de California (Los Angeles), las condiciones en
Texas y el norte de California (Fresno y Sacramento) se han mantenido estables. Mediante el
modelo exitoso de negocio de Famsa Inc. tenemos acceso a un mercado atractivo fuera de
México que forma parte elemental de nuestro portafolio de negocios complementarios.

Banco Ahorro Famsa

Banco Ahorro Famsa cuenta ya con 176 sucursales dentro de tiendas Famsa
en distintas ciudades de México.  Sólo durante este trimestre se agregaron 113 sucursales
bancarias. Es importante destacar la extraordinaria respuesta que hemos recibido por parte de
los clientes que visitan nuestras tiendas, los cuales han abierto 100,000 cuentas de ahorro a
mediados de Enero del 2008. El tráfico de clientes que visita las tiendas Famsa así como el
más  de  1.2  millones  de cuentas  activas  que tiene  el  negocio  comercial,  son  unas  de las
principales sinergias que empiezan a aprovecharse. Por otra parte, la coordinación del equipo
de trabajo del banco para asegurar el equipamiento de las sucursales y las contrataciones y
entrenamiento  del  personal,  ha  sido un  factor  determinante  de  los  buenos  resultados.  Sin
embargo,  la  meta  es  cubrir  la  red  de  tiendas  Famsa,  alcanzando  más de 300 sucursales
durante el 2008. Actualmente, todos los esfuerzos del banco están dirigidos a alcanzar una
base de negocios sostenible y autosuficiente lo más rápido posible. En esta primera etapa, los
recursos provenientes de la captación se están utilizando para financiar préstamos personales.
En un futuro se pretende financiar también la operación comercial a través de fondos derivados
de  la  captación  de  nuestras  sucursales.  Además  de  beneficiarse  por  las  operaciones
comerciales  del  Grupo  en  México,  Banco  Ahorro  Famsa  complementa  significativamente
nuestro portafolio de negocios mejorando la oferta de valor a nuestros clientes y disminuyendo
el costo de financiamiento de Grupo Famsa.



Finalmente,  Grupo Famsa seguirá enfocando sus esfuerzos a fortalecer  los  sólidos
fundamentales con los que hoy cuenta. De esta manera continuaremos el desarrollo de nuestra
base sostenible de negocios complementarios alrededor del crédito al consumo. Durante el
2008,  aumentaremos nuestra  red  con 45  nuevas  tiendas  (30  en  México  y  15  en Estados
Unidos).  El  continuo  crecimiento  de  nuestras  operaciones  en  México,  a  pesar  de  la
desaceleración en el consumo, es una clara muestra de nuestro enfoque en el largo plazo y de
la gran oportunidad que vemos en este mercado en cuanto mejore el entorno. Asimismo, los
avances logrados en Banco Ahorro Famsa y Famsa Inc. son prueba de la ejecución eficaz de
los planes de crecimiento del Grupo.









 


